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Santiago de Cali, 2006. 
 
 
 
Presentamos ante ustedes nuestros servicios como empresa dedicada al 
diseño, construcción e implementación de aplicaciones Web, WAP, 
cliente/servidor y software especializado, brindando un servicio flexible, 
hecho a la medida de sus necesidades y privilegiando la alta calidad. 
Trabajando en función de sus necesidades, le brindamos la asesoría que 
necesita para el manejo integral de la información de su negocio. 
 
Además del desarrollo de la aplicación misma, YdeaSoft ofrece soporte 
técnico  y capacitación para cada uno de los usuarios finales de ella. Este 
soporte incluye  solución de preguntas y problemas vía celular o por correo 
electrónico, garantía para la solución de problemas de carácter inmediato y 
apoyo para la realización de mejoras y nuevas versiones. Nuestro principal 
objetivo es acompañarlo en el proceso de sistematización de sus actividades 
y darle soporte en el mismo.  
 
YdeaSoft le ofrece un Outsourcing de administración del sitio Web.  
¿Qué es Outsourcing de administración de su sitio Web? Convertirnos en 
una extensión de su organización para darle soporte, mantenimiento y 
actualización periódica de su software Web, solucionando así el problema de 
tener un sitio agradable y que potencialice su empresa, convirtiéndonos en 
su aliado tecnológico.   
 
Esperamos que la propuesta satisfaga los requerimientos planteados en su 
organización, cualquier duda o inquietud no dude en llamarnos o enviarnos 
un correo electrónico. Igualmente esperamos que sigan contando con 
nuestro servicio para la automatización de procesos, estamos trabajando 
duro por las empresas de la región. 
 
 

 
 

 



 
                                                                                               NIT: 14.605.857-3 

 
www.ydeasoft.com 

 contacto@ydeasoft.com 
Carrera 4 # 13-97 Edificio Oficentro Of. 407 
Cali-Valle, 315-5180896, 300-3607983 

Ydea Misión. 
 
Ofrecer una solución eficaz a los problemas tecnológicos en el área del 
software, siendo una empresa con compromiso y responsabilidad, 
convirtiéndonos en el mejor aliado tecnológico de nuestros clientes.  
 
Ydea Visión. 
 
Al 2008, YdeaSoft se posicionará en el mercado nacional e internacional 
como una empresa que presta servicios de calidad en área de soluciones a 
los problemas tecnológicos de las empresas en el ámbito del software. 
 
Ydea Objetivos. 
 

� Comprender las necesidades de nuestros clientes y ofrecer la mejor 
solución para el mejoramiento de procesos. 

� Convertirnos en una extensión tecnológica de nuestros clientes 
ofreciéndoles apoyo para la compresión de la misma.  

� Crecer tecnológicamente con nuestros clientes por medio de la 
investigación e innovación de nuevas tendencias ofreciendo 
soluciones versátiles y eficaces. 

 
Tecnología 
 
YdeaSoft trabaja con la ultima tecnología y un proceso de desarrollo 
orientados a satisfacer las necesidades del cliente, escuchando sus 
inquietudes y sugerencias para la optimización de sus procesos. 
 
 

 
 

Esquema Cliente/Servidor 

 
 
Mediante un esquema cliente/servidor que garantiza el buen funcionamiento 
y calidad de los productos, YdeaSoft se plantea como un excelente socio 
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tecnológico para trabajar de la mano de las pymes en su incursión en el 
mercado de Internet. 
 
Conscientes de la importancia de los nuevos adelantos tecnológicos, 
YdeaSoft se encuentra en continua investigación para la implementación de 
herramientas y plataformas más ágiles y eficaces. 
 
YdeaSoft maneja la última tecnología del mercado en busca de la mejor 
solución a los problemas empresariales, implementada bajo el esquema 
cliente/servidor que le permite el acceso de los usuarios al software por 
medio de navegadores Web de forma rápida y eficiente, disminuyendo 
costos de instalación y licenciamiento. Como son: 
 
 

� JAVA (JSP, Servlets, Struts, Ajax y WebServices) 
� MySQL database. 
� PostgreSQL database. 
� PHP (PHPBB, PHPNuke, Aplicaciones open source) 
� Servidores Apache tomcat. 
� Sistema operativo Linux.  
� Sistemas operativos FreeBSD 
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Servicios. 
 
� Ydea Software. 
 

Ydea Software es un producto pensado en la automatización e integración 
de procesos dentro de su empresa. En busca del mejor desempeño y con la 
ayuda de las más nuevas tecnologías, Ydeasoft le ofrece software modular, 
escalable y de fácil utilización como alternativa para la ejecución de las 
actividades criticas de su empresa. 
 
Plan de desarrollo del software: 

 
• Visita inicial para conocer las necesidades de software de la empresa. 
 

• Propuesta escrita especificando de forma general el software: esta es 
una primera aproximación a lo que se desea lograr con el software. 

 

• Visitas pertinentes para determinar los detalles de la aplicación. 
 

• Análisis de requerimientos: Esta etapa del proceso de desarrollo de la 
aplicación es el núcleo central que determinará las funciones 
específicas que tendrá el sistema. Se desarrolla con base a los 
estándares para la elaboración de documentos de requerimiento y se 
convierte en la guía para el desarrollo de la aplicación. 

 

• Documento de requerimientos del sistema para su aprobación: Con la  
información obtenida en la etapa anterior se procederá a  redactar un 
documento de requerimientos y firma del contrato informando los por 
menores de la aplicación que se desarrollará y sus entregables.  

 

• Diseño de base de datos: Se lleva a cabo un estudio de la 
información que debe se almacenada para el diseño de una base de 
datos confiable, estable y escalable. Si la empresa ya cuenta con una 
base de datos, se lleva a acabo un estudio para la optimización y 
adaptación de dicha base de datos al nuevo software. 

 

• Diseño gráfico: para garantizar la autenticidad de su software, se 
desarrolla la propuesta gráfica que interactuara con los usuarios 
finales del mismo. 

 

• Instalación y pruebas piloto del software. 
 

• Capacitaciones pertinentes para explicar las funciones de la 
aplicación.  

 

• Documentación de la aplicación: manuales de usuario y 
especificaciones técnicas.  

 

• Soporte a la aplicación. 
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Ydeasoft maneja los esquemas cliente/servidor y sistemas distribuidos que 
les permite a todos los usuarios autenticados acceder al servidor donde se 
almacenan las aplicaciones y la información que se comparte. Este esquema 
disminuye los costos de licenciamiento, y permite una interconexión 
confiable y amigable entre los usuarios de las aplicaciones. 
 
Además, Ydeasoft quiere ofrecerle las mejores soluciones tecnológicas para 
su empresa integrando diferentes servicios según sus necesidades. Esta 
integración a través de Web Services, le permite a su empresa contar con 
información confiable, actualizada y oportuna para la toma de decisiones. 
 

 
 

Esta integración de servicios permite la utilización de aplicaciones ya 
existentes en la empresa, reduciendo costos y tiempos de capacitación, de 
igual forma el esquema modular permite el desarrollo de nuevos módulos 
que complementen las funciones de los ya existentes. 
 
Los Web Services son el futuro de la integración de sistemas, permiten a 
sus clientes, socios, vendedores, distribuidores etc, intercambiar 
información  y procesar datos directamente desde un sistema a otro sin 
ninguna intervención humana necesaria. 
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� Ydea Portal Web.  
 
Presente su empresa de manera innovadora y versátil en el mundo del 
Internet, facilitando su comunicación con los clientes y haciendo de esta la 
forma más fácil de darse a conocer y mejorar procesos dentro de su 
organización de manera dinámica y actualizada. 
 
Ydeasoft tiene para usted las mejores opciones para el desarrollo e 
implementación del sitio Web adecuado a las necesidades de su negocio, 
integrando diferentes funcionalidades que hacen de este producto una 
aplicación única diseñada por usted mismo. 
 
Ydea Web incluye diferentes características, algunas de las cuales se 
especifican a continuación: 
 

- Nombre de dominio: www.nombreSitio.com. 
- Hosting de excelente confiabilidad.   
- Cuentas de correo electrónico. nombre@nombreSitio.com, las cuales 

se pueden consultar vía Web o por medio de algún programa de 
correo cómo Outlook Express. 

- Posibilidad de tener grupos de correo. 
- Soporte de Base de datos.  
- Servicio FTP (File Tranfers Protocol): Posibilidad de subir y bajar 

archivos. 
- Registro en los buscadores de Internet. 
- Propuestas  de diseño gráfico del portal. 
- Reuniones necesarias para aclarar cualquier detalle de la 

implementación del sitio. 
- Diseño y estructura a la medida del cliente.  
- Soporte de SSL. 
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� Sistemas intranet. 
 

 
 
Si su empresa posee una red corporativa, la implementación de una 
intranet es la mejor solución para la correcta administración de los procesos 
internos empresariales, usted puede tener sistemas como: 
 

- Control de empleados. 
- Base de datos de clientes. 
- Información para toda la comunidad empresarial. 
- Reportes  de alto desempeño sobre: empleados, horarios de trabajo, 

actividades, entre otros. 
- Agenda de eventos. 
- Manejo de proveedores. 
- Consultas entre empleados. 
- Chat interno. 
- Sistemas de notificaciones. 
- Sistemas de quejas interno. 
- Sistemas de monitoreos internos. 
- Sistema de clasificado interno, cartelera de mensajes. 
- Sistemas de noticias internas. 

 
Entre otros procesos que Ydeasoft desarrollará en busca de optimización, 
eficiencia y eficacia de organizacional. 
 
También las intranet’s deben contar con sistemas de seguridad que 
permitan solo el ingreso de empleados y personas autorizadas, por esto 
YdeaSoft implementa sistemas de seguridad de alta confiabilidad. 
 
El servicio incluye. 
 

- Análisis de requerimientos 
- Instalación/configuración de servidores. 
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- Configuración de la red para el óptimo funcionamiento de la intranet. 
- Implementación de base de datos. 
- Implementación de servidores de aplicaciones. 
- Instalación de la aplicación. 
- Pruebas piloto. 
- Continúo soporte. 

 
 

� Ydea de herramientas Web (e-bussiness  -  e-commerce). 
 
YdeaSoft le ofrece diversas herramientas Web que puede implementar con 
el objetivo de facilitar procesos de su organización, estas herramientas se 
describen a continuación: 
 
 
Pagos on line. 

 
 

Este sistema le permite realizar transacciones bancarias y realizar pagos en 
línea ya sea con tarjeta crédito o debito. El sistema es completamente 
seguro y cuenta con las certificaciones de seguridad necesarias para 
garantizar a sus clientes el mejor servicio, cuando el cliente paga, el 
sistema debita en su cuenta el porcentaje de la venta. 
 
Características: 
 

o Fácil instalación: Se puede instalar en cualquier página Web. 
o Personalizable: Múltiples opciones de configuración. 
o Robusto: Desarrollado sobre la plataforma J2EE con más de 

100.000 transacciones procesadas. 
o Fácil Integración: Cuenta con opciones avanzadas de 

integración por medio de Web Services. 
o Seguro: Utiliza los últimos estándares de la industria para 

garantizar la seguridad de la información. 
o Modular: Se pueden agregar nuevas opciones de acuerdo a 

los requerimientos del cliente. 
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Esta modalidad de pago cuenta con un sistema de seguridad que se 
renueva diariamente, sistema automatizado para el seguimiento de 
problemas, soporte telefónico, por correo electrónico, módulos 
administrativos detallados y fáciles de usar, opción de consultar en tiempo 
real los resultados de las transacciones, verificación de las transacciones 
con la última tecnología antifraude, página de  pagos en múltiples idiomas, 
acepta múltiples monedas. 
 

 
 
 

Tienda Virtual    

La tienda virtual es una herramienta muy fácil de utilizar que permite 
ofrecer y vender sus productos y/o servicios en Internet. Cuenta con dos 
módulos: la tienda virtual que es la parte visible al cliente, y la trastienda 
donde se lleva a cabo la administración y construcción del catalogo de 
servicios o productos que se muestra al usuario además del manejo de los 
pedidos.  

Algunas de las características principales de esta herramienta son:  

• Multi-Idioma y Multi-Moneda.  
• Aspecto personalizable.  
• Estadísticas de productos (más vendidos, más visitados)  
• Estadísticas de clientes. 
• Atributos de productos dinámicos: tallas, colores, productos 

agotados, en novedad, productos más vendidos, gestión de marcas, 
comentarios o revisiones de productos por otros clientes y 
recomendaciones de productos relacionados.  

• Gestión de pedidos por cliente (cobrado, enviado, entregado...)  

El sistema almacena en su base de datos cada uno de sus productos con 
sus características generales y precio. El navegante podrá seleccionar uno o 
más producto y añadirlos a su carrito de compras en las cantidades que 
necesite, una vez termine ingresará la información necesaria para el envió y 
pago con tarjeta de crédito de los productos y recibirá un correo con la 
información de su pedido.  
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El sistema también cuenta con sistema administrador donde se pueden 
añadir nuevos productos, con su respectiva foto, descripción, precio  entre 
otra información. Este sistema también permite la gestión de toda la 
aplicación. 

Este sistema informa (vía correo electrónico) al administrador o a quien se 
establezca, el ingreso de un nuevo pedido para su ejecución y oportuno 
envío. 

Suscripción al portal      
 
Esta herramienta le permite conocer los usuarios que se han registrado en 
su sitio Web. Mediante un pequeño formulario, el usuario registra sus datos, 
que se almacenan en la base de datos para su posterior manejo.  
 

Catalogo de productos   
 
El catalogo de productos es una excelente herramienta que le permite 
ofrecer sus productos en Internet. Creado para atraer clientes con imágenes 
y la información básica de cada producto, esta herramienta le permite al 
usuario consultar productos de acuerdo a diversos criterios,  conocer los 
detalles del producto que le interesa, enviar sugerencias y comentarios. 
Además es de fácil administración y le permite gestionar la apariencia del 
catalogo (colores, logotipo, tipo de fuente, listado de productos, 
presentación de un producto, tablas), crear categorías y subcategorías de 
productos, definir los atributos de los productos y su presentación. 
 

Sistema de noticias  
 
Mantenerse al día con la noticias que hacen parte de su organización es 
muy importante para sus clientes y empleados. Este sistema le permite 
actualizar de forma fácil y rápida las noticias que se publican en su sitio 
Web.  Sus principales características son: crear noticias por categorías, 
subir imágenes y agregarlas a cada noticia, mostrar noticias en orden de 
acontecidas. 

Sistema de foro  

Aplicación de foros muy potente y fácilmente personalizable para establecer 
comunidades virtuales con foros interactivos donde los usuarios pueden 
añadir temas, crear y responder mensajes. Su interfaz de usuario es muy 
fácil de usar por el visitante, con un panel de administración simple y de 
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ejecución rápida y sencilla y una sección de ayuda siempre a mano. Algunas 
de las características de este sistema son: creación de foros públicos o 
privados, posibilidad de crear, virtualmente, infinitos mensajes  y/o foros, 
utilidad de búsquedas potentes dentro del foro, personaliza la apariencia 
para integrarlo con el resto de tu sitio. 

Sistema de cotizaciones   
 
Este sistema, les permite a sus clientes cotizar sus productos y/o servicios 
desde Internet. Los usuarios proporcionan ciertos parámetros básicos para 
la solicitud y podrán obtener una cotización conforme a dichos parámetros. 
Esta herramienta le permite ofrecer información adicional sobre sus 
productos y servicios de forma rápida y justo en el momento que el cliente 
la solicita, personalizando sus necesidades  
 

Sistema de fotos dinámicas    
 
El sistema de fotos dinámicas, le permite hacer de su sitio Web un medio 
agradable y atractivo para llegar a sus clientes. Por medio de una colección 
de imágenes de alta calidad, cada vez que se cargue una página, se 
mostrará una imagen diferente. 
 

Sistema de encuesta   
 
Esta herramienta le permite crear encuestas en su sitio Web y consolidar los 
datos que de dichas encuestas se obtengan. Esta herramienta le permite 
hacer un seguimiento a diversos datos que sean de su interés y conocer 
más a fondo las necesidades y características de quienes visitan su sitio 
Web. 
 

Sistema de Chat    
 
El sistema de Chat le permite establecer conversaciones en tiempo real 
entre varios usuarios con un alto rendimiento. Escogiendo un nickname y 
contraseña podrá identificarse dentro del Chat y participar de 
conversaciones con los demás chateadores activos 
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Newsletter   
 
El sistema de newsletter  le permite mantener actualizados a sus clientes, 
con información nueva e importante  que reciben en el momento indicado a 
través de su correo electrónico y que es de su completo interés. 
 

� Hosting. 
 
YdeaSoft le ofrece la mejor opción de hosting corporativo con soporte a las 
últimas tecnologías del mercado. 
 

Característica Básico Intermedio Avanzado 

Espacio disco 150 MB 350MB 1GB 

Transferencia mensual 1GB 10GB 40GB 

Soporte de dominios 1 2 10 

Soporte de subdominios 5 10 15 

Cuentas de correo 
electrónico 

10 (10MB c/u) 30 (5MB c/u) ilimitadas 

PHP4 Si Si Si 

JAVA No Si  Si  

MySQL DataBase 1 5 Ilimitadas 

Phpmyadmin Si Si Si 

DirectAdmin Si Si Si 

Acceso a ftp Si Si Si 

Backups Diario Diario Diario 

Estadísticas Si Si Si 

Protección de 
directorios 

Si  Si Si 

Forwarders Email 10 20 ilimitados 

Email List 10 20 ilimitados 

Autoresponders 10 20 ilimitados 

CGI access Si Si Si 

AntiSpam Si Si Si 

Cron jobs Si Si Si 

Soporte Webmail Si Si Si 

    

Precio al año $200.000 $280.000 $350.000 
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� Ydea de Outsourcing. 
 

Ydea de servicio integral, que deja en manos de nuestra empresa todo lo 
relacionado con el soporte, mantenimiento y actualización de un sitio Web o 
software. 
 
El outsourcing implica:  
 

- Garantía y supervisión diaria del sitio Web 
- Revisión de documentos entregados: ortografía, redacción y 

sugerencias para colocarlos en la Web. 
- Optimización de las imágenes a colocar en el sitio. 
- Visitas mensuales para discutir aspectos relacionados con el sitio 

Web. 
- Mantenimiento del servidor y cuenta de dominio. 
- Administración del control panel del hosting. 
- Soporte a aplicaciones que se manejen en el sitio Web.  
- Tener una imagen corporativa en la página que represente realmente 

a la empresa. 
- Administración de base de datos.  
- Reportes periódicos de estadísticas de visita al sitio Web. 
- Reportes periódicos de aplicaciones Web.  
- Ajustes menores de la aplicación, como: por menores de diseño, 

detalles de visualización en cada parte del proceso y optimizaciones a 
la base de datos. 

- Capacitaciones necesarias de paquetes de software para la Web. 
- Número de consultas ilimitadas, ya sea vía e-mail o celular. 
- Costo mensual del hosting. 
- Costo mensual del dominio. 
  

 
Este plan se ofrece mensualmente, bimensualmente y trimestralmente 
dependiendo de la complejidad del sitio. 
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Soporte tecnológico al servicio jurídico. 
 
 

Herramientas de gestión judicial para abogados. 
 

 
Trámites en línea. 

 
 
Publicidad On-line de abogados, firmas, juzgados, notarias, y todo el 

ámbito jurídico y judicial. 
 

 
Equipo multidisciplinario: Abogados, experiencia en notariado y 

registro, estudiantes de derecho, ingenieros de sistemas e 
ingenieros de telemática. 

  
 
 
 
 
 

Una Comunidad jurídica con prestigio 
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Referencias. 
 
Últimos proyectos de YdeaSoft: 
 

- FUNDAEC: http://www.fundaec.org 
 
- Vínculo Legal Ltda. http://www.vinculolegal.com  

 
- Tu casa: http://www.tucasa.com.do, empresa de Republica 

Dominicana.  
 

- Oscarte Gallery: http://www.oscartegallery.com   
 

- Grupo Rapsoda: http://www.gruporapsoda.com  
 

- Hispanic  Catholic Church en Estados Unidos. 
 

 
 
Plan de outsourcing: 
 
- FA Representaciones: http://www.faintercambios.com  
 
- Oscarte Gallery: http://www.oscartegallery.com   
 
- Grupo Rapsoda: http://www.gruporapsoda.com  
 
- Hispanic  Catholic Church en Estados Unidos. 
 

 
En desarrollo. 

 
- SYANET. Servicios y Asesorías. 

 
Para conocer a fondo el portafolio de clientes de YdeaSoft visitar el sitio 
http://www.ydeasoft.com/portafolio/index.jsp 
 
 


